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La Cámara de Comercio de Bogotá ofrece el servicio de Base de Datos 

Online que consiste en la entrega de un Plan de registros para la 

descarga de bases de datos de la jurisdicción de la Cámara de Comercio 

de Bogotá y 59 municipios en Cundinamarca, adicionalmente Información 

de las Cámaras relacionadas en la Tabla Nro. 4.

Con esta herramienta

podrá ubicar en un solo

lugar información

comercial y financiera de

personas naturales y

jurídicas de más de 40

Cámaras de Comercio a

nivel nacional.



Características 

del servicio

 CRITERIOS DE SEGMENTACIÓN

Ciudad/Municipio

Bogotá (localidad/zona postal)

Tipo de organización (S.A; LTDA, SAS etc)

Tipo de sociedad (Persona natural/jurídica)

CIIU 4 digitos

Letra CIIU

Tamaño (grande, mediana, pequeña, microempresa)

Activos

Ventas

Año de renovación 

Importador/Exportador

Rango de empleados

Año de matricula

Podrán acceder a la Plataforma a

través de la página institucional de

la CCB: www.ccb.org.co,

Fortalezca su empresa dar clic en

Bases de Datos e Información

Empresarial, se otorgarán usuarios

de acceso al servicio, los cuales

les permitirá segmentar las bases

de datos de su interés con los

criterios de segmentación.
Tabla Nro. 1 Criterios de Segmentación

http://www.ccb.org.co/


Variables que 

contiene la base 

de datos

La base de datos de la Cámara de

Comercio de Bogotá está conformada por

registros, cada uno de los cuales contiene

la información que se detalla en la

siguiente tabla de acuerdo con lo

registrado por el empresario (puede haber

campos en blanco).

Tabla Nro. 2 Variables que contiene la base de datos



• Las variables de la Tabla Nro.2 aplican

únicamente para la Cámara de Comercio

de Bogotá, las otras ciudades se

entregan de acuerdo con las variables

que maneje cada una.

• Un registro corresponde a un Nit de una

Persona Jurídica o Natural.

• La información corresponde a la

registrada por el empresario ante la

Cámara de Comercio, si el empresario

no registro la información el campo

aparecerá en blanco.

• Si el empresario ha reportado

información a Supersociedades se

incluye la información de la Tabla Nro.3.
Tabla Nro. .3 Variables Supersociedades



Cobertura y 

actualización

La actualización de la base de

datos se muestra en la siguiente

tabla, es de anotar que la

información disponible, diferente a

la originada por la Cámara de

Comercio de Bogotá, está sujeta a

la negociación que dicha Cámara

realiza con las Cámaras de

Comercio listadas en la Tabla No.

4, en consecuencia, los periodos

de actualización y el origen de los

datos pueden variar a lo largo del

periodo de prestación del servicio

respecto a lo listado.

Tabla Nro.4  Cobertura y actualización de la información

CÁMARA DE COMERCIO
FECHA  

ACTUALIZACIÓN

AÑO 

ACTUALIZACIÓN
CÁMARA DE COMERCIO

FECHA  

ACTUALIZACIÓN

AÑO 

ACTUALIZACIÓN

ARMENIA 30/11/2022 2022 DUITAMA 31/12/2021 2021

BARRANQUILLA 30/11/2022 2022 FLORENCIA 31/08/2021 2021

BOGOTA 5/12/2022 2022 HONDA 30/06/2021 2021

BUCARAMANGA 31/03/2022 2022 IBAGUE 31/08/2021 2021

CALI 31/10/2022 2022 LA GUAJIRA 28/02/2021 2021

CARTAGENA 30/11/2022 2022 OCAÑA 28/02/2021 2021

CARTAGO 30/11/2022 2022 ORIENTE ANTIOQUENO 31/12/2021 2021

CASANARE 30/04/2022 2022 PASTO 30/09/2021 2021

CAUCA 31/05/2022 2022 PUTUMAYO 31/10/2021 2021

CÚCUTA 30/06/2022 2022 URABA 31/01/2021 2021

GIRARDOT 31/03/2022 2022 VALLEDUPAR 31/10/2021 2021

MANIZALES 30/11/2022 2022 ARAUCA 30/04/2020 2020

MEDELLIN 30/11/2022 2022 FACATATIVA 30/04/2020 2020

HUILA 30/11/2022 2022 IPIALES 30/04/2020 2020

PALMIRA 31/05/2022 2022 VILLAVICENCIO 30/04/2020 2020

PEREIRA 30/09/2022 2022 AGUACHICA 31/01/2019 2019

SANTA MARTA 30/11/2022 2022 AMAZONAS 31/01/2019 2019

SANTA ROSA DE CABAL 30/11/2022 2022 CHOCO 31/03/2019 2019

SEVILLA 30/11/2022 2022 DIAN 31/01/2019 2019

SUR Y ORIENTE DEL TOLIMA 31/03/2022 2022 SINCELEJO 31/03/2019 2019

TUNJA 31/05/2022 2022 TUMACO 31/05/2019 2019

BARRANCABERMEJA 30/04/2021 2021 SAN JOSE DEL GUAVIARE 30/09/2018 2018

BUENAVENTURA 31/12/2021 2021 PAMPLONA 30/11/2017 2017

BUGA 31/10/2021 2021 MONTERIA 31/08/2016 2016

DOSQUEBRADAS 30/09/2021 2021 SAN ANDRES 31/12/2015 2015



Condiciones técnicas

• Se entiende por registro una identificación sea NIT o persona natural.

• Cada registro entregado será descontado del saldo de registros que inicialmente fueron comprados.

• Las bases de datos seleccionadas por el cliente se pueden descargar en formato Excel.

• Las bases de datos descargadas permanecen disponibles en el sistema hasta la fecha de finalización del periodo de

activación del servicio según suscripción, adicionalmente el cliente puede actualizarlas (aplica según el plan adquirido)

durante el periodo de servicio.

• Si el CLIENTE no descarga la totalidad del saldo durante el periodo de activación del servicio este se pierde.

• La información corresponde a la registrada por el empresario ante la Cámara de Comercio, si el empresario no registro la

información el campo aparecerá en blanco. Esta información se considera a fe del empresario. En este sentido la Cámara

de Comercio de Bogotá responderá por la calidad del procesamiento de la información suministrada, pero no por la

calidad o veracidad de la información entregada por los comerciantes o personas inscritas en el registro mercantil.



Condiciones técnicas
• El CLIEN obliga a abstenerse de realizar las siguientes actividades: Reproducir, publicar, comercializar o transferir a

l o jurídica, de forma no autorizada por la Cámara de Comercio de Bogotá previamente y por escrito, la información

cotizada en esta propuesta ya sea a título gratuito u oneroso.

• El manejo, custodia y uso de la base de datos por parte del CLIENTE debe estar ajustada a lo dispuesto en la Ley.

El CLIENTE adquiere la calidad de responsable del Tratamiento sobre la base de datos, adquiere todos los

derechos y deberes establecidos en la ley de Protección de Datos Personales - LEPD, de acuerdo con lo dispuesto

en la Ley 1581 de 2012.

• Si es comerciante inscrito en la Cámara de Comercio de Bogotá y renovó dentro del plazo legal su matrícula y la de

todos sus establecimientos de comercio, cuenta con el beneficio de acceder a la información del Registro Único

Empresarial y Social, de los comerciantes inscritos en el Registro Mercantil que tengan renovada su matrícula y la

de todos sus establecimientos de comercio a nivel nacional, este beneficio está disponible en www.rues.org.co.

• EL CLIENTE accede al soporte técnico del producto, que incluye: conectividad a través de Internet, creación,

cancelación, modificación de usuarios y respuestas sobre inquietudes relacionadas con la plataforma al número

601 5941000 Ext 4505, en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m a 5:00 p,m días hábiles.

http://www.rues.org.co/


Propuesta económica, 

duración y activación

En la tabla Nro.5 se presentan tres (3)

planes disponibles, con sus respectivas

características.

Duración: El servicio tiene un tiempo de

suscripción, tiempo con que cuentan

para descargar hasta el cupo adquirido,

o antes si agotan los registros; el tiempo

empezará a ser contabilizado a partir de

la fecha de activación del servicio. Una

vez finalizado este periodo no se podrá

descargar registros.

Una vez realizado el pago el cliente

diligenciara/firmara el formato de

solicitud y el servicio se activará en un

tiempo máximo de 2 días hábiles.

PLAN MICRO PLAN EMPRESARIAL PLAN CORPORATIVO

Cantidad de registros 500 1.000 3.200

Suscripción 2 meses 6 meses 12 meses

Cantidad de usuarios 1 2 Los que se requieran

Actualización

N/A

Las bases de datos que se 

descargan se actualizan 

durante la vigencia del 

servicio, en el tiempo de 

activación del mismo

Las bases de datos que se 

descargan se actualizan 

durante la vigencia del 

servicio, en el tiempo de 

activación del mismo

Asesoria

N/A N/A

Asesoria en la 

segmentación de bases de 

datos

Descuento por renovación 

automática 0% 30% 50%

Valor neto (antes de IVA) $ 479.676 $ 704.876 $ 1.849.342

Base de Datos 

Online



SICO Sistema de Información Comercial 

 
Términos y condiciones de Uso de la Plataforma 

 
GENERALIDADES DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES  

En este documento se establecen los Términos y Condiciones (en adelante el Contrato) que 

regula y reglamenta el uso de la plataforma SICO para el servicio de información empresarial, 

(en adelante la plataforma SICO), por lo cual el Usuario, al utilizar la plataforma: (i) manifiesta 

que leyó y entendió lo estipulado en el Contrato; (ii) acepta someterse a los términos que se 

establecen en este documento; (iii) asume total responsabilidad por el uso de la plataforma y (iv) 

declara como suscrito el Contrato.  

En virtud de lo anterior, La Cámara de Comercio de Bogotá (en adelante LA CÁMARA), 
mantendrá actualizados en la Plataforma los términos del Contrato y será responsabilidad del 
Usuario verificar éstos de forma previa al uso de la Plataforma. Por lo cual, sí el Usuario no 
estuviera de acuerdo total o parcialmente con estos términos y condiciones de uso, deberá 
abstenerse inmediatamente de usar la plataforma en cualquiera de sus partes o secciones. 

ACCESO A LA PLATAFORMA SICO  
 
El acceso a la plataforma SICO debe realizarse únicamente a través del portal Web de LA 
CÁMARA, www.ccb.org.co, en el enlace de Información Empresarial habilitado. En este se 
solicitará al Usuario su correo electrónico y contraseña para verificarlo como Usuario dentro de 
la plataforma SICO. Si el Usuario no está creado como Usuario dentro de la plataforma SICO, 
deberá solicitar su registro previa adquisición de uno de los planes de servicios de información 
disponibles en LA CÁMARA. 

El Usuario al momento de registrase en la plataforma SICO, se compromete a suministrar toda 

la información requerida por LA CÁMARA, incluyendo información privada o semi privada y datos 

personales, la cual, LA CÁMARA se compromete a tratar conforme con su Política de Tratamiento 

de datos Personales, que puede ser consultada en el portal Web de LA CÁMARA, 

https://www.ccb.org.co/Proteccion-de-datos-personales      

OBLIGACIONES DEL USUARIO 

El Usuario de la plataforma SICO, se compromete a utilizar la plataforma conforme los términos 

del presente Contrato, so pena que LA CÁMARA, en virtud del uso indebido de la plataforma 

SICO, pueda negar o retirar el acceso al servicio de información y/o a los contenidos de este, por 

incumplimiento total o parcial del contrato y solicitar la indemnización de perjuicios, si a ello 

hubiere lugar. 

El Usuario de la plataforma SICO, se compromete específicamente a no utilizar la plataforma 

para: 

• Difundir contenidos delictivos, violentos, pornográficos, racistas, xenófobos, ofensivos, de 

apología del terrorismo o en general, contrarios a la ley o al orden público. 

• Introducir en el Sitio Web virus informáticos o realizar actuaciones susceptibles de alterar, 

estropear, interrumpir o generar errores o daños en los documentos electrónicos, datos o 

sistemas físicos y lógicos de LA CÁMARA o de terceras personas; así como obstaculizar 

https://www.ccb.org.co/Proteccion-de-datos-personales


el acceso de otros Usuarios al Sitio Web y a sus servicios mediante el consumo masivo 

de los recursos informáticos a través de los cuales LA CÁMARA presta sus servicios por 

medios tradicionales o electrónicos (en línea). 

• Intentar acceder a las cuentas de otros Usuarios o a áreas restringidas de los sistemas 

informáticos de LA CÁMARA o de terceros y, en su caso, extraer información. 

• Vulnerar los derechos de propiedad intelectual o industrial, así como violar la 

confidencialidad de la información de LA CÁMARA o de terceros. 

• Suplantar la identidad de otro Usuario, o de un tercero. 

• Reproducir, copiar, distribuir, poner a disposición o de cualquier otra forma comunicar 

públicamente, transformar o modificar los Contenidos, a menos que se cuente con la 

autorización del titular de los correspondientes derechos o ello resulte legalmente 

permitido. 

 

El usuario de la plataforma SICO se compromete a cumplir la Ley de 1581 de 2012 y sus normas 

reglamentarias respetando en todo momento los datos personales que obtenga a través de la 

plataforma SICO. 

El Usuario de la plataforma SICO se compromete a acatar las instrucciones impartidas por LA 

CÁMARA para la prestación de este servicio de información, así como las impartidas por el 

personal autorizado por ésta (de acuerdo con la información contenida dentro del aplicativo), en 

referencia con cualquier mecanismo o procedimiento establecido para usar correctamente la 

plataforma SICO y sus contenidos.   

El Usuario de la plataforma SICO se compromete a realizar la consulta y descarga de información 

acatando los tiempos establecidos de activación al momento de la compra. 

Por lo anterior, el Usuario deberá hacer las consultas y descargas dentro del periodo de tiempo 

establecido en el servicio de información.  LA CÁMARA no se hará responsable de que el Usuario 

no haya realizado las consultas y descargas dentro del periodo de tiempo establecido y por lo 

tanto, no realizará devoluciones de dinero por la información no consultada o descargada. 

El Usuario es responsable de mantener herramientas de detección de malware en el computador, 
para minimizar la presencia de virus o de otros contenidos que puedan afectar los sistemas de 
información o la información digital de su equipo de cómputo. 
 
VERACIDAD DE LOS DATOS 
 
Los datos introducidos por el Usuario en todos y cada uno de los formularios o campos exigidos 

en este servicio deberán ser veraces, íntegros y actualizados. El Usuario es el único responsable 

por el suministro de los datos, en consecuencia, se somete a las responsabilidades 

administrativas y/o penales que la legislación colombiana tenga prevista para el efecto y que se 

deriven de cualquier reticencia o ausencia de integridad o de veracidad de la información 

suministrada.   

El Usuario garantiza que la información suministrada es cierta y veraz y se obliga a informar a 

LA CÁMARA, cualquier modificación al respecto. Además, el Usuario asume la responsabilidad 

por los daños y perjuicios que pudiera ocasionar, como consecuencia de entregar o aportar 

información falsa, incompleta o inexacta.   



 
 
 
 
MANEJO DE LA INFORMACIÓN RECAUDADA EN EL SERVICIO 
 
LA CÁMARA se compromete a tratar la información privada, semiprivada y los datos personales 

suministrados por el Usuario al momento de registrarse dentro de la plataforma SICO, conforme 

con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y a las políticas de tratamientos de datos de LA 

CÁMARA.  

La información y datos personales suministrados por el Usuario al momento de registrarse dentro 
de la plataforma SICO tendrán como fin exclusivo prestar el servicio de información dentro de la 
plataforma SICO, por lo cual LA CÁMARA no podrá ceder, vender, ni compartir los datos 
suministrados por el Usuario con terceros sin la aprobación expresa de su titular. Las filiales de 
LA CÁMARA no se considerarán terceros para estos efectos, siempre y cuando se mantengan 
los estándares de seguridad, confidencialidad, administración y uso exclusivo. 

LA CÁMARA manifiesta que ha adoptado los niveles de seguridad de protección de los datos 
personales legalmente requeridos, instalando las medidas técnicas, jurídicas y organizacionales 
necesarias para evitar la pérdida, mal uso, alteración, acceso no autorizado y robo de los datos 
facilitados. 

LA CÁMARA podrá utilizar cookies durante la prestación de servicios en su Sitio Web. Entendidas 

aquellas, como archivos de información personal alojados en el computador del Usuario. El 

Usuario tiene la posibilidad de configurar su programa navegador de manera que se impida la 

creación de archivos cookie o se advierta de la misma. 

La información de los servicios de Información Empresarial es proveniente de los registros 
públicos y enriquecida con otras fuentes de información. 
 
La información de las Cámaras de Comercio es proveniente de los registros públicos y se 
considera a fe del empresario. 
 
EXCLUSIÓN DE RESPONSABILIDAD 
 
LA CÁMARA no asume ningún tipo de responsabilidad en caso de pérdida, daño o perjuicio, que 
se ocasione en los siguientes eventos: 

• Uso indebido e inadecuado del servicio prestado. 
• Incumplimiento de las instrucciones y los términos y condiciones de uso expuestos en este 

documento y dentro del aplicativo. 
• En caso de guerra, conmoción interior, huelgas, paros, golpes de estado, desastres 

naturales o cualquier otro evento de fuerza mayor o caso fortuito. 
• Por la introducción de virus informático o código malicioso en el sistema por parte del Usuario 

o de un tercero, en estos casos, LA CÁMARA tendrá potestad para iniciar ante las 
respectivas autoridades las acciones legales que considere pertinentes. 

• Por fallas de conexión a Internet, imputables al Usuario o al proveedor del servicio de 
Internet. 

• Por errores, inexactitudes o falsedades en la información objeto de consulta en la plataforma 
SICO. 



• El usuario acepta mantener indemne a, LA CÁMARA y eximirla de toda responsabilidad o 
reclamación de terceros, por el uso que realice de la plataforma SICO, en especial: (i) cuando 
no se utilicen las herramientas proporcionadas por LA CÁMARA o se efectúe un uso indebido 
de las mismas; (ii) cuando de la información suministrada se ocasionen daños o perjuicios a 
terceros o se suplante la identidad de un tercero 

 
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL 
 

La plataforma SICO y el contenido incluido en el mismo son propiedad de la LA CÁMARA y 

están protegidos por las normas jurídicas de derechos de autor de la República de Colombia, 
así como por las disposiciones de tratados internacionales. La compilación, organización y 
publicación del contenido, así como el software y las invenciones utilizadas en la plataforma 

SICO y en relación con la plataforma SICO son propiedad exclusiva de LA CÁMARA. 

 
Por lo tanto, todos los contenidos de la plataforma SICO, tales como textos, fotografías, gráficos, 
imágenes, iconos, software, entre otros, así como su diseño gráfico y códigos fuente, 

constituyen una obra cuya propiedad es de LA CÁMARA. 

 
El Usuario reconoce y acepta que todos los derechos de propiedad intelectual sobre los 

contenidos y/o cualesquiera otros elementos insertados en la plataforma SICOpertenecen a LA 
CÁMARA. En ningún caso el acceso a la plataforma SICO implica algún tipo de renuncia, 
transmisión, licencia o cesión total ni parcial de dichos derechos, salvo que se establezca 
expresamente lo contrario. Las presentes Condiciones Generales de Uso de la plataforma SICO 
no confieren a los Usuarios ningún otro derecho de utilización, alteración, explotación, 
reproducción, distribución o comunicación pública del Sitio Web y/o de sus contenidos distintos 
de los aquí expresamente previstos. Cualquier otro uso o explotación de tales derechos estará 

sujeto a la previa y expresa autorización específicamente otorgada a tal efecto por LA 
CÁMARA. 

 

LA CÁMARA autoriza a los Usuarios a utilizar, visualizar, imprimir, descargar y almacenar los 
contenidos gratuitos, siempre y cuando sea para su propio uso. Autoriza igualmente las citas 
que utilicen contenidos gratuitos, pero en todo caso deberá indicarse el origen y/o autor de estos. 
Queda terminantemente prohibida la utilización de tales elementos, su reproducción, 
comunicación y/o distribución con fines comerciales o lucrativos, así como su modificación, 
alteración o traducción, así como en general todo uso que resulte contrario a los derechos 
reconocidos a favor de los autores por las normas aplicables. 
 
Así mismo, todas las marcas, nombres comerciales o signos distintivos de cualquier clase que 

aparecen en la plataforma SICO o cualquier otro Sitio Web son propiedad de LA CÁMARA, sin 
que pueda entenderse que el uso o acceso al mismo atribuya al Usuario derecho alguno sobre 

aquéllos. El Usuario se obliga a no utilizar las marcas de LA CÁMARA de ningún modo que 

pueda causar confusión entre los clientes o que pueda menospreciar o desacreditar a LA 
CÁMARA ni en conexión con ningún servicio o producto que no haya sido patrocinado, 

aprobado o producido por LA CÁMARA. El resto de las marcas comerciales que no sean 

propiedad de LA CÁMARA o de sus filiales que aparezcan en este sitio pertenecen a sus 
respectivos propietarios. 
 
El Usuario deberá denunciar cualquier violación a las Condiciones Generales de Uso del sitio 
web por parte de otros Usuarios, para lo cual debe dirigir un correo electrónico a 



protecciondedatos@ccb.org.co con el fin de que LA CÁMARA tome las medidas respectivas 
que estén a su alcance en relación con la utilización de la plataforma SICO. 
 
ACEPTACIÓN DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
 
Al diligenciar los datos de registro y aceptar estos términos y condiciones, autoriza a LA 
CAMARA, identificada con el NIT. 860.007.322-9, domiciliada y ubicada en Bogotá - Colombia 
en la Avenida el Dorado No. 68 D - 35, teléfono 3830330 y página web: www.ccb.org.co, para 
que como responsable del tratamiento de datos personales los recolecte, almacene, circule y use 
los datos por usted incluidos para: a) inscribir sus datos en la plataforma SICO, b) utilizar el demo 
de prueba, c) descargar o consultar información de empresas del demo, d) generar las claves de 
usuario para acceder al servicio, e) recibir soporte, actualización y retroalimentación del 
funcionamiento del servicio, f) enviar información de los servicios de la Cámara de Comercio de 
Bogotá, g) generar informes o estadísticas. Estas finalidades se podrán realizar a través de 
medios físicos, digitales, electrónicos o telefónicos. Usted podrá consultar las Políticas de 
Protección de Datos Personales en www.ccb.org.co/protecciondedatospersonales. Para resolver 
dudas relacionadas con el tratamiento de datos, presentar solicitudes y/o ejercer sus derechos 
puede escribir a protecciondedatos@ccb.org.co, previo cumplimiento de lo descrito en el Art. 
2.2.2.25.4.1 del Decreto 1074 de 2015. Así mismo, le informamos que sus derechos como titular 
son: (i) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de 
tratamiento. (ii) Conocer, actualizar y rectificar su información frente a datos parciales, inexactos, 
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o 
no haya sido autorizado. (iii) Solicitar prueba de la autorización otorgada. (iv) Presentar ante la 
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo dispuesto en la 
normatividad vigente. (v) Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato, siempre que 
no exista un deber legal o contractual que impida eliminarlos. (vi) Abstenerse de responder las 
preguntas sobre datos sensibles. 
  
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE NAVEGACIÓN DEL PORTAL DE LA CÁMARA 
WWW.CCB.ORG.CO 
 
Adicional a lo contenido en este documento, el Usuario Cliente declara haber leído, entendido y 
aceptado los términos y condiciones generales de uso del portal Web de la CCB 
(www.ccb.org.co) contenidos en el siguiente enlace: 
http://www.ccb.org.co/documentos/terminos_sitio_ccb.pdf  
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